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APPRECIATION
DES RIVERAINS :

NOMBRE DE SIGNALEMENTS D'ODEURS : 3

SATISFAISANT

INTENSITE DES ODEURS:
FAIBLE AMOYEN

)6 Q¢

APPRI?CIATION
DE LIMOGES METROPOLE ET STVL:

NOMBRE DE SIGNALEMENTS D'ODEURS : 3

SATISFAISANT

INTE‘NSITE DES ODEURS:
TRES FAIBLE A FAIBLE

1 6.6 ¢

NOMBRE DE SIGNALEMENTS D'ODEURS INTENSITE DES ODEURS
De 0 & 2 signalements =» Trés satisfaisant Tres faible a faible = WA %
De 3 a 5 signalements =» Satisfaisant Faible & moyen = WX v
De 6 a 9 signalements =» Passable Moyen a fort =» * e
Plus de 10 signalements =» Critique Fort a tres fort = WW W

Ce premier trimestre de 2023 constitue une période de démarrage: nous continuons a améliorer l'outil

et les process au fur et a mesure des signalements.

DU 1 SEPTEMBRE AU 30 NOVEMBRE 2023

Semaine 42

Semaines 43 et 45

Semaine 47 / mercredi 22 novembre

Lundi 11 septembre

mardi 3 octobre

mercredi 25 octobre

jeudi 16 novembre

vendredi 8 décembre

Ces dates peuvent varier d'un ou deux
jours en fonction des contraintes de
seruice.
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CARTE D Es pOI NTs Limoges Métropole consulte la rose des

vents pour orienter sa ronde. En fonction

A OBSE RVE R du sens du vent, l'agent opte pour l'une

des 6 rondes présentées ci-dessous (jaune,

PAR LIMOGES M ET ROPOLE rose, v.ert, bleu, violet et.turquoise).
SELON LE SENS DU VENT Cexpiotant STVL. oot réalsee st
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Sur la carte, il ne figure aucun point

CARTE DEs pOI NTS de surveillance de l'usine. En effet,

U'exploitant STVL n'a relevé aucune odeur

E F FECTI Fs I N s pECTés lors de ses inspections. Dans le cadre de

'ameélioration continue, il enregistrera
dorénavant chaque point, quel que soit
le résultat.

. INSPECTIONS LIMOGES METROPOLE . SURVEILLANCE USINE . SIGNALEMENTS RIVERAINS
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SITUATION OLFACTIVE
SIGNALEMENTS RIVERAINS

3 SIGNALEMENTS ONT ETE SAISIS

MOYEN (1)

/
%,,,,,,,,,,,,,

FAIBLE (2)

PEU GENE (1)

I SIS SIS
/MOYENNEMENT

GENE (2)

ORDURES
MENAGERES

2
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La majorité des signalements ciblent les
ordures ménageres comme origine. Les
périodes sont soit le début de matinée
7h30-8h 30, soit 'heure du déjeuner 12h15-
13 h. Les intensités sont faibles a moyenne,
de méme que le niveau de géne.

Les deux derniers signalements ont fait l'objet
de contrdle de la part de l'exploitant et d'une
recherche des causes.

| CAUSE|

CAUSE

CORRECTIF



SITUATION OLFACTIVE Dans 92 % des points inspectés (soit 22

points), aucune odeur n'était détectable.

I N S pECTIO N S LI M OG ES 76 % des rondes ont été effectuées le matin,
z uniqguement des jours de beau temps (rondes
M ETRO PO LE ET STVL prévues selon une périodicité d'environ 3
semaines).

25 POINTS ONT ETE INSPECTES

7
8 POINTS INSPECTES

6 POINTS INSPECTES

1 SIGNALEMENT DE L'USINE

/ TRES PEU GENE
?éa(n

’/‘azmmzmmzzv'
/ NON GENE (24)

5 POINTS INSPECTES

% NEUTRALISANT
/ /(})////////////

AUCUNE ODEUR
(23)

6 POINTS INSPECTES

_
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CONCLUSION

Le neutralisant semble fonctionner, et malgré les grosses -» Si vous souhaitez avoir
chaleurs constatées sur la fin du mois d'aolt, nous avons un retour sur l'analyse
enregistré peu de signalements. des causes liées a vos
signalements, nous vous
remercions de noter
votre nom dans la partie
« détail » du formulaire
Ortelium.

Il est a noter que nous n'avions pas d'alertes sur les
signalements effectués par les riverains, ce qui a empéché
un suivi plus réactif. Cette option fonctionne depuis le

29 aodt.

Ce 1* trimestre, plutdt satisfaisant, a permis le lancement
de Uoutil, son appropriation par les utilisateurs et
Uobservation des premiers résultats. Limoges Métropole
s'attachera a développer des actions correctives en lien
avec les signalements effectués.

LE MERCREDI 20 DECEMBRE
A17H30 A LA CEDLM
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A 71 rue de Nexon, LIMOGES
.. ° Du lundi au vendredi
.. 8h30al12h30et13h30al7h
Service & L
® 0 800 861 111
LIMOQES METROPOLE
PREVENTION l ¢ lefr =
GESTION Imoges-metropole.rr -«
DES DECHETS 9 P ‘
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